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1. Analisis de actores
Entidad Federativa Encuesta_s aplicadas Porcc_antaje _
(frecuencia absoluta) (frecuencia relativa)
Chihuahua 3 3%
Coahuila 76 85%
Nuevo Leon 1 1%
Tamaulipas 7 8%
Otra entidad 0 0%
Sin respuesta 2 2%
Total Foro Regional Saltillo 89 100%

Porcentaje de encuestas aplicadas por entidad federativa
de procedencia (Foro Saltillo)

Tamaulipas Otraentidad L o\
4%

8% 0%

Nuevo Led
1%

Coahuila
87%

El andlisis de actores arroja que la gran mayoria de los que fueron encuestados en el foro, provienen de Coahuila, el estado
sede al representar el 87% del total. Le siguen en Tamaulipas con el 8% y Chihuahua con el 3%. Esto refleja la falta de una

mayor diversidad regional en este foro.

Tipo de insfitucién (reducido) (necuencia absouta) (necuenci rletiva)
Academia 10 11%
Sociedad Civil 9 10%
Empresario 12 13%
Sistema Anticorrupcion 5 6%




Y SECRETARIA
EJECUTIVA

RED NACIONAL COMITE DE
SNA

DE COMITES DE PARTICIPACION CPC % PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

<

il B e T e T
CcPC 13 15%
Funcionario 36 40%
No identificado 4 4%
Total Foro Regional Saltillo 89 100%

Porcentaje de encuestas por institucién de procedencia
(resumido) Foro Regional Saltillo

No identificado Academia

5% 11%

Sociedad Civil
10%
Funcionario
40%
Empresario
13%
Sistema

Anticorrupcién

CPC
15% 6%

En cuanto a la distribucién de los actores en funcién de su institucion de origen se observa que 36 de los participantes (40%
del total) son funcionaros publicos. Le siguen los integrantes del Comité de Participacion Ciudadana con el 15%. Ambos
grupos representan cerca de la mita de los participantes en este foro. El resto se divide entre académicos, integrantes de la
sociedad civil, empresarios, y representantes del sistema anticorrupcion.

2. Mesa1: Ciclo de denuncia, investigacion y sancion de actos de corrupcion

2.1 Relatoria de las principales contribuciones de la mesa de trabajo

2.1.1 Capacitar e incentivar a los servidores publicos

* Es necesario capacitar debidamente a los titulares o integrantes de los érganos de control interno, para que lleven
a cabo una debida investigacion y substanciacion del procedimiento de responsabilidad administrativa.

* Esto es importante porque al romperse el eslabon de la “cadena de seguridad” que empieza con una denuncia y
termina con una sancion, no habra certeza de que se llegue al resultado buscado con el procedimiento de
responsabilidad administrativa.
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* La capacitacion y el mejor manejo administrativo de los recursos humanos permite resolver problematicas
relacionadas con el ciclo de denuncia
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2.1.2 Generar confianza en la ciudadania mediante la difusion de casos de éxito en el castigo de hechos de
corrupcion

* Dado que los ciudadanos no denuncian por falta de confianza en que las autoridades realmente hacen su trabajo, se
propone que se comuniquen al publico casos en donde realmente se mete a la carcel a los delincuentes.

* De esta forma, la confianza en las autoridades puede mejorar.

* Es importante que los ciudadanos vean los resultados que se han venido logrando en materia de casos de éxito en el
castigo de hechos de corrupcion para que poco a poco la confianza en las autoridades permee en toda la
ciudadania.

* Socializar las instituciones de imparticién de justicia para que se generan lazos de acercamiento con la ciudadania
que sufrido hechos de corrupcién

* Regenerar y reconstruir la confianza y el tejido social en las instituciones

* Generar campafias a nivel nacional que funjan como “contra campafias” de lo que hacen las redes sociales para
demostrarle a la ciudadania los resultados.

2.1.3 Debida capacitacion y especializacion de los funcionarios de dependencias relacionadas
 Otorgar las herramientas necesarias al personal de las fiscalias para que pueden desempefiar su trabajo.
2.1.4 Incentivar a la ciudadania para que denuncie

* Incentivar a los ciudadanos a través de mecanismos como impuestos, para que denuncie

2.1.5 Sensibilizar a la ciudadania sobre la importancia de la denuncia

» Crear un mecanismo de difusion al publico para hacer concientizar la necesidad de la denuncia

* Con la difusion de valores es posible terminar con el “burocratismo” del gobierno

 Crear talleres en escuelas y universidades para que los jovenes sepan la importancia de la denuncia para acabar con
la corrupcion.

2.1.6 Agilizacion de las etapas de investigacion y sancion
* Es necesario agilizar todas las etapas de la denuncia y la investigacion
* Asimismo, dentro del contexto de la aplicacion de sanciones, es necesaria simplificar procedimientos y hacerlos

expeditos para que el ciudadano vea de forma inmediata una sancion del servidor publico.

2.1.7 Plataformas ciudadanas para el inicio, seguimiento y resolucion de las denuncias
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 Disefiar una plataforma nacional de transparencia para que el ciudadano interponga una denuncia y le pueda dar
seguimiento
* Esimportante replicar a nivel nacional el caso de Coahuila en donde ya existe una plataforma similar
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2.1.8 Juicios en linea

* Replicar a nivel nacional, la implementacién de juicios en linea por parte del Tribunal de Justicia Administrativa de
Coahuila, asi como de otros estados.
* Esimportante que las denuncias que lleguen en linea, sean anénimas.

21.9 Mejorar los mecanismos de colaboracion y coordinacion de los miembros del Sistema Nacional
Anticorrupcion (SNA) y los sistemas locales

* Bajo un evidente entorno de desconocimiento de funciones entre los érganos que integran el Sistema Estatal
Anticorrupcion de Coahuila es importante mejorar la colaboracion entre estos.

* Con el fin de mejorar la cooperacion, es importante capacitar a los integrantes del Sistema Estatal Anticorrupcion de
Coahuila a través de la Fiscalia.

* De esta manera, se intercambia informacion de forma mas eficiente y se unifican criterios.

2.1.10 Difusion de las competencias de las autoridades involucradas en el ciclo de denuncia, investigacion y
sancion

* Dado el desconocimiento por parte de la ciudadania de lo que hace cada instancia involucrada en el ciclo de
denuncia, investigacion y sancion, es importante que se difundan informacion sobre lo que hace cada instancia
involucrada.

* Para esto, debe haber coordinacién, comunicacion y colaboracion entre las autoridades involucradas.

* Asimismo, la interposicion de la denuncia puede verse facilitada una vez que el ciudadano conozco el papel de cada
instancia

2.1.11 Elaboracion de un manual practico para el ciudadano sobre el ciclo de la denuncia y que sea regulado por ley

» Dadas las constantes reformas en cuanto al proceso de denuncia, es importante que el ciudadano se informe del
lugar adecuado para llevar a cabo su denuncia.

 Existe mucha confusion sobre las instancias encargadas de recibir denuncias.

* Asimismo, existe una falta de coordinacion entre las instituciones que también provoca confusion en el ciudadano.

2.1.12 Integracion de organismos involucrados en el ciclo de denuncia, investigacion y sancion con perfiles
multidisciplinarios



Y SECRETARIA
EJECUTIVA

SNA

* Los jueces y magistrados no pueden resolver apropiadamente porque las investigaciones estan mal
desarrolladas; hay mucha impunidad.

* Es por ello que los Sistemas Estatal y Nacional podrian plantear la posibilidad de integrar esos drganos con
perfiles adecuados; que sea multidisciplinario. Por ejemplo, no basta con que la Fiscalia tenga puros abogados;
necesita otros perfiles.

* Solo asi los jueces y magistrados tendran todos los elementos para poder resolver como se debe ya que tendran
una perspectiva multidisciplinaria
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2.1.13 Mecanismos claros de proteccion al denunciante

* La falta de mecanismos claros de proteccion inhibe a los ciudadanos, empleados o funcionarios publicos a emitir una
denuncia publica contra actos de corrupcion.

* Por ello, es importante fomentar la denuncia en linea y anénima para que el denunciante se sienta protegido.

* Asimismo, la existencia de unidades moviles permitiria fomentar la proteccion al denunciante, aunque hay que ser
cuidadoso con la posible filtracion hacia los delincuentes.

» Dado que la autoridad en Mexico no tiene la capacidad para deslindarse, seria relevante que, en aras de tener mayor
secrecia en la denuncia, la integracién de la carpeta de investigacion pueda realizarse desde el domicilio de
denunciante; esto impacta positivamente en la cuestion del anonimato.

2.1.14 Contraloria social que vigile el ciclo de denuncia

e Utilizar la figura de una contraloria social formada por ciudadanos externos, independientes al sistema,
particularmente de una integridad probada.

2.1.15 Educacion e inculcar valores para combatir la corrupcion

* Considerando que la educacion es un tema de valores y de educacion, si estos no son inculcados desde la infancia,
se genera corrupcion

2.1.16 Reformas a la normatividad para dividir aspectos administrativos y penales

* Es necesario reformar normas penales y administrativas para poder dar cabida a otros tipos de investigaciones y
sanciones.

» Esto es importante porque en la practica existe confusion con respecto a la naturaleza del tratamiento de la denuncia,
lo que ha llevado a una distorsién en cuanto a las prioridades de los &mbitos penal y administrativo.

2.1.17 Disminuir los términos en la atencion y resolucion de los procedimientos
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* Facilitar tramites y reducir la cantidad requisitos para ello, genera un sentido de empoderamiento, especialmente
cuando la autoridad se contiene de pedir mas requisitos de los necesarios.

2.1.18 Aumentar los salarios del personal operativo

» Es importante mejorar los salarios del personal que esta mas cerca del combate a la corrupcion ya que ellos ademas
de ser los mas vulnerables, son también proclives a cometer hechos de corrupcion.
* Para ello, se deberia modificar la Ley de Egresos para incluir esta modificacién salarial.

2.1.19 Publicacion de funcionarios publicos sancionados

* Ademas de la figura de la sanciéon hacia el servidor publico, seria importante socializar a los funcionarios
sancionados.
» De manera especifica debe socializarse el tipo de sancion y la institucion que representan

2.1.20 Fortalecimiento de los organismos de proteccion y acompafiamiento a denunciantes

 Crear una direccién de proteccién al denunciante que vea el seguimiento de la denuncia desde dos aspectos: por un
lado, dar seguridad juridica al denunciante y por otro, dar seguimiento hasta la resolucion de la denuncia.
* Esto es asi porque la Comisién Estatal de Victimas y Derechos Humanos no hacen el trabajo que les corresponde.

2.2 Listado priorizado de acciones

= Capacitar e incentivar a los servidores publicos

=  Generar confianza en la ciudadania mediante la difusion de casos de éxito en el castigo de hechos de corrupcion

= Debida capacitacion y especializacion de los funcionarios de dependencias relacionadas

» Incentivar a la ciudadania para que denuncie

= Sensibilizar a la ciudadania sobre la importancia de la denuncia

= Agilizacion de las etapas de investigacion y sancion

»  Plataformas ciudadanas para el inicio, seguimiento y resolucién de las denuncias

= Juicios en linea

= Mejorar los mecanismos de colaboracion y coordinacion de los miembros del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA) y
los sistemas locales

= Difusion de las competencias de las autoridades involucradas en el ciclo de denuncia, investigacion y sancion

= Elaboracién de un manual practico para el ciudadano sobre el ciclo de la denuncia y que sea regulado por ley

=  Integracién de organismos involucrados en el ciclo de denuncia, investigacion y sancion con perfiles multidisciplinarios
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Mecanismos claros de proteccién al denunciante

Contraloria social que vigile el ciclo de denuncia

Educacion e inculcar valores para combatir la corrupcion

Reformas a la normatividad para dividir aspectos administrativos y penales.
Disminuir los términos en la atencion y resolucion de los procedimientos

Aumentar los salarios del personal operativo

Publicacion de funcionarios publicos sancionados

Fortalecimiento de los organismos de proteccidn y acompafiamiento a denunciantes
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Reformulacion de acciones para la Politica Nacional Anticorrupcion

Capacitar a los servidores publicos para garantizar la eficiencia durante todo el proceso del ciclo de denuncia.

Difundir constantemente casos de éxito en el castigo de hechos de corrupcién con el fin de recuperar la confianza de
la ciudadania.

Capacitar correctamente a los funcionarios de las dependencias relacionadas para que se especialicen y
proporcionarles todas las herramientas necesarias.

Utilizar mecanismos no-econémicos o0 econdmicos como los impuestos para incentivar el habito de la denuncia en la
ciudadania

Sensibilizar a la ciudadania a través de cursos en escuelas y universidades para concientizarlos sobre la importancia
de la denuncia

Agilizacion de las etapas de investigacion y sancion

Plataformas ciudadanas para el inicio, seguimiento y resolucion de las denuncias

Juicios en linea

Mejorar los mecanismos de colaboracion y coordinacion de los miembros del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA)
y los sistemas locales

Difusién de las competencias de las autoridades involucradas en el ciclo de denuncia, investigacion y sancion

Elaboracion de un manual practico para el ciudadano sobre el ciclo de la denuncia y que sea regulado por ley

Integracion de organismos involucrados en el ciclo de denuncia, investigacion y sancion con perfiles multidisciplinarios

Mecanismos claros de proteccién al denunciante

Contraloria social que vigile el ciclo de denuncia

Educacién e inculcar valores para combatir la corrupcion

Reformas a la normatividad para dividir aspectos administrativos y penales

Disminuir los términos en la atencion y resolucion de los procedimientos

Aumentar los salarios del personal operativo

Publicacién de funcionarios publicos sancionados

Fortalecimiento de los organismos de proteccion y acompafiamiento a denunciantes
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Mesa 2 Acciones de combate a la corrupcién en el ambito municipal
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3.1 Relatoria de las principales contribuciones de la mesa de trabajo

3.141

3.1.2

313

Desarrollar una cultura de civismo y ética desde la educacion primaria y secundaria

Es necesario trabajar con los nifios para que en el futuro no caigan en actos de corrupcion, particularmente a través
de campafias educativas promovidas en las escuelas

Tomando como simil una campafia realizar por el SAT en las primarias para concientizar a los nifios sobre lo
importante que es pagar los impuestos, una campafia similar podria hacerse para que los nifios entiendan las
consecuencias de la corrupcion.

Desarrollar un servicio profesional de carrera de calidad a nivel municipal

Los actos de corrupcion pueden tener serias consecuencias tanto en términos monetarios como materiales, por lo que
es necesario implementar el Servicio Profesional de Carrera para que los servidores puedan realizar una carrear de
largo plazo en los municipios

Esto genera confianza de que el servidor publico no incurrira en actos de corrupcion

Asimismo, el Servicio Profesional de Carrera garantiza que el servido publico tendra los incentivos para proveerse a
través de medios licitos

Regionalizar la identificacion de corrupcion y derechos violados por la corrupcion e identificar los riesgos a

nivel municipal

314

Disefiar un mapa de riesgo regional para identificar aquellos sitios donde ha habido mayores incidencias de delitos de
corrupcion, particularmente el hecho detallado.

Por ello, el mapa se veria complementado con indicadores para la medicion precisa de la evolucion de las incidencias
de la corrupcion y asi en su momento saber como reducirlo.

Generar vias accesibles para denunciar actos de corrupcion para recuperar la confianza en las autoridades

Crear una Ley de Proteccién a los Denunciantes para que los ciudadanos se sientan seguros a la hora de denunciar
actos de corrupcion

Castigar de forma ejemplar a quienes hayan cometido actos de corrupcién para recuperar la confianza de la
ciudadania en el gobierno

A pesar de los loables intentos del gobierno por recuperar la confianza de los ciudadanos a través de las mejoras en
la transparencia, la existencia de impunidad impide atn un mayor acercamiento a la gente no le interesa saber.

10
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 Sin embargo, la brecha digital también es otro obstaculo dentro de esta falta de confianza entre ambos: mucha gente

3.1.5

en determinadas comunidades en el pais, no cuenta ni con los dispositivos adecuados ni con sefial para ingresar a
los portales de transparencia.

Generar mecanismos para la sistematizacion y uso de la informacién para generar impacto en materia de

transparencia

* Los avances tecnoldgicos actuales permiten la posibilidad sistematizar practicamente toda la informaciéon del

3.1.6

347

3.1.8

3.1.9

gobierno. En este caso, es posible sistematizas las hojas de vida de los servidores publicos, como licitaciones o
compras.

Esta sistematizacion, aunada a los avances en la inteligencia artificial puede detectar patrones y criterios para la
deteccion de delitos especificos de corrupcion

No obstante, previo a estos intentos de sistematizar, es importante desarrollar maneras para medir el fenomeno de la
corrupcion

Creacion de una ley de proteccion a denunciantes

Creacion de la Ley de Proteccion a Denunciantes para otorgar proteccion legal a los denunciantes.

Crear mecanismos de coordinacion entre los Sistemas Locales Anticorrupcion y los municipios

Crear mecanismos entre los sistemas anticorrupcion y los municipios para generar mecanismos de correccion que
sean escalables en funcion del tamafio del municipio

Esta coordinacion privilegia la participacion ciudadana, la rendicion de cuentas, la transparencia y la creacion de
buenas practicas

Analizar los codigos de ética a nivel municipal
Promover los cédigos de ética a nivel municipal para que no solo los servidores publicos sino también la ciudadania
en general los entienda y permeen valores de honestidad, legalidad y profesionalismo.

Generar esquemas de profesionalizacion de los servidores publicos en temas de integridad

Es importante que los servidores publicos que vayan a ocupar cargos, sean capacitados profesionalmente en
términos de integridad, educacion y valores, ya que esta capacitacion puede fungir como una de las principales
armas en contra de la corrupcion.

11
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3.1.10 Asignacion efectiva de recursos publicos para la educacion (civica y ética) del servidor publico

e En ares de otorgarle una profesionalizacion y formacién adecuadas al servidor publico, destinar partidas
presupuestales especificas para estos rubros.

» Esta educacién partiria de la idea de que ensefiar planeacion, organizacion, direccion, control, solidaridad con la
comunidad, compromiso social permite reducir el riesgo de que el servidor publico incurra en actos de corrupcién.

3.1.11 Desarrollar un programa de transparencia y rendicion de cuentas con sanciones que se deriven de auditorias
y de supervision

* Disefar, aplicacion y difusion de un programa transparencia y rendicion de cuentas, el cual cuente con sanciones
viables aplicables y expeditas.
* Asimismo, disefiar politicas publicas encaminadas a la aplicacién de auditorias.

3.1.12 Realizar una revision de la normatividad municipal para que sea mas clara

* Hacer una revision de las estructuras municipales y detectar posibles faltas de recursos y capacidades técnicas.
* Esto, en aras de lograr cumplir con los objetivos de transparencia, rendicion de cuentas y respeto a los derechos
humanos.

3.1.13 Los municipios deberan ser observados y fiscalizados por el Sistema Nacional Anticorrupcion

* Los municipios deben ser, a través de sus contralorias, observados y fiscalizados por el Sistema Nacional y Estatal
anticorrupcion.

3.2 Listado priorizado de acciones

* Desarrollar una cultura de civismo y ética desde la educacion primaria y secundaria

* Desarrollar un servicio profesional de carrera de calidad a nivel municipal

* Regionalizar la identificacion de corrupcion y derechos violados por la corrupcion e identificar los riesgos a nivel
municipal

» Generar vias accesibles para denunciar actos de corrupcién para recuperar la confianza en las autoridades

* Generar mecanismos para la sistematizacion y uso de la informaciéon para generar impacto en materia de
transparencia

* Creacion de una ley de proteccion a denunciantes

 Crear mecanismos de coordinacion entre los Sistemas Locales Anticorrupcion y los municipios

* Analizar los codigos de ética a nivel municipal

12
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* Generar esquemas de profesionalizacion de los servidores publicos en temas de integridad

Asignacion efectiva de recursos publicos para la educacion (civica y ética) del servidor publico

Desarrollar un programa de transparencia y rendicion de cuentas con sanciones que se deriven de auditorias y de
supervision

Realizar una revision de la normatividad municipal para que sea mas clara

* Los municipios deberan ser observados y fiscalizados por el Sistema Nacional Anticorrupcion
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3.3 Reformulacion de acciones para la Politica Nacional Anticorrupcion

* Desarrollar una cultura de civismo y ética desde la educacion primaria y secundaria

* Desarrollar un servicio profesional de carrera de calidad a nivel municipal

* Regionalizar la identificacion de corrupcion y derechos violados por la corrupcion e identificar los riesgos a nivel
municipal

» Generar vias accesibles para denunciar actos de corrupcién para recuperar la confianza en las autoridades

* Generar mecanismos para la sistematizacion y uso de la informaciéon para generar impacto en materia de
transparencia

* Creacion de una ley de proteccion a denunciantes

» Crear mecanismos de coordinacion entre los Sistemas Locales Anticorrupcion y los municipios

* Analizar los codigos de ética a nivel municipal

* Generar esquemas de profesionalizacion de los servidores publicos en temas de integridad

* Asignacion efectiva de recursos publicos para la educacion (civica y ética) del servidor publico

* Desarrollar un programa de transparencia y rendicion de cuentas con sanciones que se deriven de auditorias y de
supervision

* Realizar una revision de la normatividad municipal para que sea mas clara

* Los municipios deberan ser observados y fiscalizados por el Sistema Nacional Anticorrupcion

4. Mesa 3: Fortalecimiento del servicio publico

2.4 Relatoria de las principales contribuciones de la mesa de trabajo

2.4.1 Servicio profesional de carrera para todos los niveles en procesos transparentes considerando los perfiles
ideales de los candidatos para el puesto

* Considerar el perfil profesional de las personas que desean ocupar un cargo en el servicio publico y transparentar el
proceso de seleccion.
* En ciertos mandos se utiliza el proceso de carga, pero existen lagunas porque lo que deberia haber una estructura

desde el alto mando hasta el menor, con procesos transparentes.

2.4.2 Mejora regulatoria, actualizada, efectiva y simplificada (en torno al servicio profesional de carrera)
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Y SECRETARIA
EJECUTIVA

SNA

* Actualizar, modificar, activar y simplificar procesos con el fin de reducir el aparato burocratico

* La excesiva burocracia implica mucha documentacion y, en consecuencia, altos costos.

* Asimismo, existe una injerencia de muchas personas con intereses propios dentro del proceso burocratico, por lo
que la mejora regulatoria podria ayudar a reducir estas ineficiencias.

DE COMITES DE PARTICIPACION PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

RED NAC'ONAL ("S) COMITE DE
CPC

2.4.3 Independencia de las procuradurias y contralorias del Poder Ejecutivo
* Generar independencia en las procuradurias y contralorias del poder ejecutivo.
2.4.4 Mejoras en las sanciones derivadas de fallas administrativas por parte de los servidores publicos
* Que las sanciones apliquen por igual a todas las jerarquias; ser mas estricto en cuanto a la aplicacion de examenes y

su seguimiento. Por ejemplo, si un oficial de transito incurre en un acto de corrupcion, que sea sancionado de
inmediato.

* Asimismo, el hecho de dar de baja a un funcionario tiene un impacto directo en el fortalecimiento del servicio publico.
2.4.5 Capacitaciones especializadas en funcion de los puestos desempefiados por los servidores publicos

» Para evitar actos de corrupcion es necesario generar un sentido de pertenencia a la institucion a través de la
premiacion de los buenos funcionarios publicos.

2.4.6 Evaluacion de desempeiio para la permanencia de los servidores publicos en sus puestos

* La permanencia del servidor publico en su trabajo no solo esta relacionada con el paso del tiempo sino también con
instancias independientes compuestas evidentemente por servidores publicos, para la permanencia

2.4.7 Campanas de dignificacion del servicio publico

* Aumentar la autoestima de los servidores publicos a través de mecanismos de gratificacion del servicio publico
* Los servidores publicos se sentirian orgullosos de serlo y esto se veria reflejado en un mejor desempefio y menores
indices de corrupcion.

2.4.8 Politicas de ética e integridad

* Es necesario que los funcionarios que integran las dependencias cuenten con valores, los cuales pueden ser
insertados a través de politicas especificas.

» Esto es relevante porque no importan la cantidad de politicas de ética e integridad la inclusion o no del Servicio
Profesional de Carrera si los funcionarios no cuentan con los valores necesarios para desempefiar esas politicas.
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DE COMITES DE PARTICIPACION PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

RED NAC'ONAL (ﬂS) COMITE DE
CPC

249 Mejoras de sueldos e incentivos para los servidores publicos

* Entre ofros factores, la incidencia de actos de corrupcion esta relacionad con la necesidad natural del servidor publico
por darle de comer a su familia, lo que se agrava si las condiciones laborales no son las adecuadas.

* Por lo que se debe implementar politicas en aras sensibles como procuracion y justicia, contrataciones publicas
porque son las areas que mas quejas por parte de la ciudadania provocan.

2.4.10 Inhabilitacion ante la mas minima deteccion de corrupcion
* Es importante que si un servidor publico es sorprendido cometiendo algin acto de corrupcién, definitivamente no
puede volver a ocupar un puesto en el servicio publico.
 Sin embargo, es necesario que este acto sea comprobado a cabalidad, ya que el servidor publico quedara marcado.

2.4.11 Aplicacion de examenes para definir puestos de funcionarios, mismos que serian aplicados por el CONEVAL

* La discrecionalidad debe ser eliminada; es muy peligrosa dado que implica que se elijan funcionarios bajo criterios
personales

* Es mas factible utilizar indicadores, ya que es posible medir el desempefio de las personas que deseen ingresar al
servicio publico.

* Particularmente, CONEVAL debe estar a cargo de la aplicacion de examenes con tal de garantizar mayor
imparcialidad y conocimientos por parte de los candidatos.

2.4.12 Criterios de evaluacion de servidores publicos disefiados y operados por instituciones publicas de educacion
superior

* Es recomendable que exista un comité de ciudadanos y/o maestros capacitados en el tema del fortalecimiento del
servicio publico.

* La evaluacién debe contemplar el crecimiento profesional del servidor publico vinculado a su trayectoria, a su perfil y
al desempefio historico en el puesto.

* Asimismo, considerando que no hay un antecedente de evaluacién de este tipo, seria factible utilizar el modelo de
educacion superior que es un modelo de criterios generalizados de evaluacion

2.4.13 Crecimiento profesional vinculado a la trayectoria, perfil y desempefio del puesto
* Haciendo un simil con la iniciativa privada, replicar el mapa de crecimiento de los trabajadores en el sector publico

que contempla un seguimiento coherente en la trayectoria profesional de los individuos. Por ejemplo, un gerente de
riesgos podria ocupar el puesto de analisis de cartera de tal forma que haya cierta vinculacion coherente
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DE COMITES DE PARTICIPACION PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

RED NAC'ONAL (ﬂS) COMITE DE
CPC

Listado priorizado de acciones

Servicio profesional de carrera para todos los niveles en procesos transparentes considerando los perfiles ideales de
los candidatos para el puesto

profesional de carrera)

Independencia de las procuradurias y contralorias del Poder Ejecutivo

Mejoras en las sanciones derivadas de fallas administrativas por parte de los servidores publicos

Capacitaciones especializadas en funcién de los puestos desempefiados por los servidores publicos

Evaluacion de desempefio para la permanencia de los servidores publicos en sus puestos

Campafias de dignificacion del servicio publico

Politicas de ética e integridad

Mejoras de sueldos e incentivos para los servidores publicos

Inhabilitacién ante la mas minima deteccién de corrupcion

Aplicacion de examenes para definir puestos de funcionarios, mismos que serian aplicados por el CONEVAL
Criterios de evaluacion de servidores publicos disefiados y operados por instituciones publicas de educacion superior
Crecimiento profesional vinculado a la trayectoria, perfil y desempefio del puesto

Reformulacion de acciones para la Politica Nacional Anticorrupcion

Servicio profesional de carrera para todos los niveles en procesos transparentes considerando los perfiles ideales de
los candidatos para el puesto

Mejora regulatoria, actualizada, efectiva y simplificada (en torno al servicio profesional de carrera)

dependencia de las procuradurias y contralorias del Poder Ejecutivo

Mejoras en las sanciones derivadas de fallas administrativas por parte de los servidores publicos

Capacitaciones especializadas en funcién de los puestos desempefiados por los servidores publicos

Evaluacion de desempefio para la permanencia de los servidores publicos en sus puestos

Campafias de dignificacion del servicio publico

Politicas de ética e integridad

Mejoras de sueldos e incentivos para los servidores publicos

Inhabilitacién ante la mas minima deteccién de corrupcion

Aplicacion de examenes para definir puestos de funcionarios, mismos que serian aplicados por el CONEVAL

Criterios de evaluacion de servidores publicos disefiados y operados por instituciones publicas de educacion superior

Crecimiento profesional vinculado a la trayectoria, perfil y desempefio del puesto

Mesa 4: Redes de Corrupcién
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5.1 Relatoria de las principales contribuciones de la mesa de trabajo

DE COMITES DE PARTICIPACION PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

RED NAC'ONAL ("S) COMITE DE
CPC

1. Crear plataformas con datos especificos de recursos de disposicion publica

* Latasa de incidencia de la corrupcion en los tramites que realiza un particular con el gobierno parece disminuir
cuando el tramite se digitaliza. Esta correlacion es relevante puesto que funge como argumento sélido para la
digitalizacion de tramites

2. Transparentar procesos institucionales

* Apesar que, de acuerdo con estudios, las instancias cuentan con mecanismos de contacto ciudadano como redes
sociales, no hay mecanismos que pongan en contacto directo al ciudadano y el funcionario, lo que impide que haya
un control por parte de las autoridades del ciudadano.

3. Fomentar el servicio publico de carrera en puestos de alto riesgo

*  Existen algunos puestos cuyas caracteristicas pueden poner en riesgo, la vida del funcionario por lo que es
necesario tomar medidas para cuidarlo en el proceso

4. Difundir informacion de los delitos por servidores publicos

* Enaras de aumentar la probabilidad de descubrir actos de corrupcion, los periodistas deben tener un papel
primordial y deben tener un acceso puntual a la informacién del gobierno.

5. Fomentar los observatorios y uso de informacion

* Fomentar los observatorios a nivel local y regional para almacenar toda la informacion que se esta desarrollando
en lo local, estatal y regional

* Con esta informacién es posible nutrir, generar planes preventivos o planes de accion para anticiparse a actos de
corrupcion

6. Impulsar informacion abierta
* Laamplia existencia de informacion digital sobre diversos ambitos de gobierno puede ser divulgada y reutilizada a
través de redes sociales, infografias y otros medios similares.

* Es necesario potencia la informacion abierta disponible en las instancias gubernamentales para la creacion de
analisis; una vision estratégica
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EJECUTIVA RED NAC'ONAL COMITE DE
SNA < DE COMITES DE PARTICIPACION CPC 9 PARTICIPACION
CIUDADANA ‘

CIUDADANA
7. Fomentar la independencia de fiscalias y organismos de fiscalizacion de recursos

e La Auditoria Superior del Estado en Coahuila tiene un rol politico, a disposicion de la mayoria en turno en el
Congreso local, porque es necesaria su independencia

* Aligual que la ASE, las fiscalias deben tener independencia administrativa y financiera, particularmente cuando se
trata de investigar hechos de corrupcion

* Sin embargo, la independencia financiera esta aun sujeta al financiamiento de la Secretaria de Finanzas

* Una verdadera independencia implica poder contratar personal sin que la Secretaria de Finanzas tenga que
aprobarlo

8. Integrar a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) al
Comité Coordinador

* Esnecesario que se coordinen las instituciones de regulacion financiera como las instancias encargadas de la lucha
contra la corrupcion

* Elsistema SIAGA se enfrenta a diversos obstaculos tales como la incorporacién solamente de Procuradurias
Generales de los estados, Fiscalias generales y subprocuradurias.

* La Fiscalia de Coahuila, al regirse por el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, no puede hacer uso de las
facilidades de informacién que prestan las instituciones financieras

5.2 Listado priorizado de acciones

*  Crear plataformas con datos especificos de recursos de disposicion publica

* Transparentar procesos institucionales

* Fomentar el servicio publico de carrera en puestos de alto riesgo

»  Difundir informacién de los delitos por servidores publicos

*  Fomentar los observatorios y uso de informacion

* Impulsar informacion abierta

* Fomentar la independencia de fiscalias y organismos de fiscalizacién de recursos

* Integrar a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) al
Comité Coordinador

5.3 Listado priorizado de acciones

»  Crear plataformas digitales con datos especificos sobre recursos publicos.
* Transparentar procesos institucionales para mejorar el contacto entre el ciudadano y el servidor publico
*  Fomentar el servicio publico de carrera en puestos de alto riesgo
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EJECUTIVA RED NAC'ONAL COMITE DE
SNA <l DE COMITES DE PARTICIPACION CPC 9 PARTICIPACION
CIUDADANA L,

CIUDADANA
»  Difundir informacién de los delitos por servidores publicos
*  Fomentar los observatorios y uso de informacion
* Impulsar informacion abierta
*  Fomentar la independencia de fiscalias y organismos de fiscalizacién de recursos
* Integrar a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) al
Comité Coordinador

6 Mesa5: Participacion ciudadana y derechos humanos

6.1 Relatoria de las principales contribuciones de la mesa de trabajo

1. Comité de colonos para instruir, representar y defender

* Uso de chats grupales (WhatsApp y redes sociales) entre ciudadanos y padres de familia para instruir y defender a
victimas de corrupcion.

* De esta forma, se cuenta con una herramienta adicional al método tradicional de denuncias en el Ministerio Publico
que muchas veces implica un proceso intimidante y por ende disuasivo.

* Creacion de aplicaciones para denunciar o, a través de cartas poder permitir que alguien mas vaya. De esta manera,
se conserva el anonimato.

2. Campaiias de capacitacion a la poblacion adulta en el ambito rural en materia de corrupcion y derechos
humanos

* Realizar labores de capacitacion a grupos organizados que existen primordialmente en el mundo rural, como
asociaciones de padres de familia, grupos de religiosos, salud, etc.

* Laiinstruccién debe enfocarse primordialmente en derechos humanos y en la capacidad de denuncia con el fin de
abatir ese rezago en términos de abstinencia o desconocimiento del proceso de denuncia

3. Fomentar la facilidad de tramites administrativos y el trato igualitario

* Tramites sean para todos con trato igualitario porque es el derecho del ciudadano.

4. Presupuesto participativo para el fortalecimiento de la cohesion social (fomento de capital social)

* Incrementar la cohesion y el capital social
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* A nivel municipal que se otorgue presupuesto para que lo utilicen a beneficio de la colonia.

DE COMITES DE PARTICIPACION PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

RED NAC'ONAL (ﬂS) COMITE DE
CPC

5. Conformar un consejo ciudadano que participe en regulacion para el combate a la corrupcion
Nombrar a personas de la sociedad civil para la participacion en la regulacion, en la vigilancia y en la revision que lleven a
cabo las instituciones gubernamentales.

6. Los cargos del SNA y SEA sean ocupados por ciudadanos ( 15 afos fuera del servicio publico)

* Que en el Sistemana Nacional de Anticorrupcién y en el Sistema Estatal de Anticorrupcién sean formados por los
ciudadanos que no hayan desempefiado un cargo publico de al menos 15 afios.

7. Mecanismo de proteccion a denunciantes
* Generar un mecanismo que garantice la proteccion del denunciante.
8. Estrategia de comunicacion dirigida a la ciudadania (lenguaje claro)

 Establecer estrategias de comunicacion efectivas a través de las cuales la informacion pueda llegar de manera
precisa pero sobre todo de manera entendible a la ciudadania en general para que esta pueda ser comprensible
para todos los sectores sociales evitando esa Barrera que se ha generado a lo largo de la historia de la gente
dedicada a la administracion publica y mas alla de las cuestiones de las legislativas.

9. Incentivar la denuncia ciudadana

» Para combatir la corrupcion se debe de atacar la impunidad.

10. Conferencias para implementar campaiias de difusion a nivel colonia
* Que existan campafias educativas a nivel colonia para la difusidn sobre la corrupcién.

11. Programas educativos a nivel basico sobre el fortalecimiento de la integridad
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* Que el Comité Estatal de los Derechos Humanos implemente platicas sobre el combate a la corrupcion en educacion
basica.

DE COMITES DE PARTICIPACION PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

RED NAC'ONAL (ﬂS) COMITE DE
CPC

12. Mecanismo de denuncia rapida y proteccion a la ciudadania

* Mecanismo que facilite la simplificacion administrativa.
* Mecanimo de denuncia rapido, expedito y con proteccion a través de una plataforma digital y con el folio le
pueda dar seguimiento.

13. Indicadores objetivos sobre los actos de corrupcion que comete la gente

* Aftravés de indicadores de percepcion identificar si la gente ha estado en algun acto de corrupcion.
* Contar con indicadores oficiales referentes a la corrupcion.

14. Mddulos informativos en dependencias de Gobierno que difundan los DDHH y consecuencias en materia de
denuncias y sanciones

* Adecuar mddulos de informacion en las dependencias gubernamentales para que proporcionen informacion referente
a los derechos humanos que tiene el ciudadano y las consecuencias que tendria al violar alguno de ellos.

15. Campaiias de difusion sobre la proteccion de derechos y procesos gubernamentales
* Fortalecer la confianza a los ciudadanos a que denuncien y no se dejen corromper por figuras publicas.
16. Propuesta ciudadana de incremento de sueldos a policias

* Aumento de sueldo a policias.
 Capacitacion a policias.
* Que se haga publica la informacion sobre quiénes pertenecen al cuerpo normativo.

17. Comision de vigilancia ciudadana de la politica

* Creacion de un Comité de vigilancia para que no se lleven actos ilicitos.
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DE COMITES DE PARTICIPACION PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

RED NAC'ONAL (ﬂS) COMITE DE
CPC

18. Mecanismos de difusion de tramites y servicios

* Establecer un mecanismo de difusion de la normativa de tramites y servicios.
* Homologar la normativa para los tres niveles de gobierno los tramites y servicios.

19. Complementar el sistema educativo con practicas de oratoria, memes, etc.

* Hacer campafias de combate a la corrupcion a través de concursos ensayos oratoria lo que nuestra imaginacion se
nos ocurra para decirle a la gente que es lo que es bueno y qué es lo que es malo.

20. Fortalecer las capacidades de la sociedad civil para la participacion en el SNA

* Fortalecimiento de las capacidades de la ciudadania para la participacion sustantiva en el modelo del sistema estatal
anticorrupcion.

21. Establecer tiempos reducidos de cargos para fiscales (sancionar si no se cumple)

»  Establecer tiempos reducidos en los cargos publicos.

6.2 Listado priorizado de acciones

*  Comité de colonos para instruir, representar y defender

* Campafias de capacitacion a la poblacion adulta en el ambito rural en materia de corrupcion y derechos
humanos

*  Fomentar la facilidad de tramites administrativos y el trato igualitario

*  Presupuesto participativo para el fortalecimiento de la cohesidn social (fomento de capital social)

*  Conformar un consejo ciudadano que participe en regulacion para el combate a la corrupcion

* Los cargos del SNA y SEA sean ocupados por ciudadanos ( 15 afios fuera del servicio publico)

*  Mecanismo de proteccion a denunciantes

»  Estrategia de comunicacion dirigida a la ciudadania (lenguaje claro)

* Incentivar la denuncia ciudadana

*  Conferencias para implementar campafias de difusion a nivel colonia
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*  Programas educativos a nivel basico sobre el fortalecimiento de la integridad

*  Mecanismo de denuncia rapida y proteccion a la ciudadania

* Indicadores objetivos sobre los actos de corrupcidn que comete la gente

*  Modulos informativos en dependencias de Gobierno que difundan los DDHH y consecuencias en materia de
denuncias y sanciones

*  Campafias de difusion sobre la proteccion de derechos y procesos gubernamentales

*  Propuesta ciudadana de incremento de sueldos a policias

*  Comision de vigilancia ciudadana de la politica

*  Mecanismos de difusion de tramites y servicios

*  Complementar el sistema educativo con practicas de oratoria, memes, etc.

* Fortalecer las capacidades de la sociedad civil para la participacion en el SNA

»  Establecer tiempos reducidos de cargos para fiscales (sancionar si no se cumple)

DE COMITES DE PARTICIPACION PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

RED NAC'ONAL ("S) COMITE DE
CPC

Reformulacion de acciones para la Politica Nacional Anticorrupcion

* Uso de chats grupales (WhatsApp y redes sociales) entre ciudadanos y padres de familia para instruir y defender a
victimas de corrupcion.

* (Creacion de aplicaciones para denunciar o, a través de cartas poder permitir que alguien mas vaya. De esta manera,
se conserva el anonimato.

* Realizar labores de capacitacion a grupos organizados que existen primordialmente en el mundo rural, como
asociaciones de padres de familia, grupos de religiosos, salud, etc.

* Tramites sean para todos con trato igualitario porque es el derecho del ciudadano.

* Incrementar la cohesion y el capital social

* A nivel municipal que se otorgue presupuesto para que lo utilicen a beneficio de la colonia.

» Nombrar a personas de la sociedad civil para la participacién en la regulacion, en la vigilancia y en la revisién que
lleven a cabo las instituciones gubernamentales.

* Que en el Sistemana Nacional de Anticorrupcién y en el Sistema Estatal de Anticorrupcién sean formados por los
ciudadanos que no hayan desempefiado un cargo publico de al menos 15 afios.

* Generar un mecanismo que garantice la proteccion del denunciante.

» Establecer estrategias de comunicacion efectivas a través de las cuales la informacion pueda llegar de manera
precisa pero sobre todo de manera entendible a la ciudadania en general para que esta pueda ser comprensible
para todos los sectores sociales evitando esa Barrera que se ha generado a lo largo de la historia de la gente
dedicada a la administracion publica y mas alla de las cuestiones de las legislativas.

* Incentivar la denuncia ciudadana

* Que existan campafias educativas a nivel colonia para la difusidn sobre la corrupcién.

* Que el Comité Estatal de los Derechos Humanos implemente platicas sobre el combate a la corrupcion en educacion
basica.

* Mecanismo que facilite la simplificacién administrativa.
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Mecanimo de denuncia rapido, expedito y con proteccion a través de una plataforma digital y con el folio le pueda dar
seguimiento.

A través de indicadores de percepcion identificar si la gente ha estado en algun acto de corrupcién.

Contar con indicadores oficiales referentes a la corrupcion.

Adecuar médulos de informacién en las dependencias gubernamentales para que proporcionen informacion referente
a los derechos humanos que tiene el ciudadano y las consecuencias que tendria al violar alguno de ellos.

Fortalecer la confianza a los ciudadanos a que denuncien y no se dejen corromper por figuras publicas.

Aumento de sueldo a policias.

Capacitacién a policias.

Que se haga publica la informacion sobre quiénes pertenecen al cuerpo normativo.

Creacion de un Comité de vigilancia para que no se lleven actos ilicitos.

Establecer un mecanismo de difusion de la normativa de tramites y servicios.

Homologar la normativa para los tres niveles de gobierno los tramites y servicios.
Hacer campafias de combate a la corrupcion a través de concursos ensayos oratoria lo que nuestra imaginacion se
nos ocurra para decirle a la gente que es lo que es bueno y qué es lo que es malo.

Fortalecimiento de las capacidades de la ciudadania para la participacion sustantiva en el modelo del sistema estatal
anticorrupcion.

Establecer tiempos reducidos de cargos para fiscales (sancionar si no se cumple

RED NAC'ONAL COMITE DE

DE COMITES DE PARTICIPACION CPC 9 PARTICIPACION
CIUDADANA CIUDADANA

<
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